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Paziente agitato e aggressivo: percorsi
di gestione nell’emergenza-urgenza
(ed.2026)

DESCRIZIONE DEL CORSO
La condizione di emergenza sanitaria nei disturbi del comportamento e
nelle manifestazioni acute o riacutizzazioni delle patologie psichiatriche
rappresenta  una  condizione  di  grave  e  acuta  sofferenza  somatopsichica
che  comporta  la  necessità  di  un'immediata  valutazione  clinica  non
differibile  con  lo  scopo  di  adottare  un  intervento  terapeutico  e
assistenziale  tempestivo.  Le  condizioni  riscontrate,  che  possono  avere
eziologia  differente  (disturbi  psichici,  intossicazioni  da  sostanze
stupefacenti,  stati  confusionali  di  natura  neurologica,  internistica,
infettiva), necessitano di un intervento immediato in quanto sussiste un
pericolo  grave  e  attuale  per  la  salute  delle  persone.  L'obiettivo  degli
interventi sanitari è di risolvere nei tempi più veloci possibili la situazione
di  pericolo  e  fornirne  un'adeguata  valutazione  e  trattamento.  È  di
competenza,  oltre  che  dei  DSM,  anche  del  personale  sanitario
dell'emergenza territoriale e dei DEA/PS, e si realizza anche attraverso gli
articoli 51 (Esercizio di un diritto o adempimento di un dovere), 54 (Stato
di necessità) e 593 (Omissione di soccorso) del CP. Qualora siano presenti
manifestazioni  cliniche  o  comportamenti  che  evidenziano  un  pericolo
attuale o immediato per l'incolumità del soggetto o di terzi, si può ricorrere
all'uso  dello  stato  di  necessità  ed  è  possibile  anche  l'intervento
ispettivo/coattivo delle forze dell'ordine, in base agli stessi articoli del CP e
del Testo Unico delle leggi di Pubblica Sicurezza.

FINALITA' DEL CORSO
Al termine del corso i partecipanti saranno in grado di distinguere e gestire
con  maggiori  conoscenze  e  competenze  le  situazioni  di  emergenza  e
urgenza  in  relazione  ai  disturbi  del  comportamento  e  alle  patologie
psichiatriche. Saranno, inoltre, in grado di attuare interventi di soccorso
sanitario primario, sia di tipo farmacologico sia di tipo assistenziale, con
maggiore  specificità  ed  efficacia,  riconoscendo  quelle  situazioni  in  cui
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sussiste un pericolo grave e attuale e per le quali è richiesto un intervento
immediato.

CARATTERISTICHE DEL CORSO
Il  corso si  compone di  video-lezioni  corredate da materiali  didattici  di
approfondimento e prevede il superamento di un test di verifica finale.

OBIETTIVO FORMATIVO
Area: OBIETTIVI FORMATIVI TECNICO-PROFESSIONALI
10 - Epidemiologia - prevenzione e promozione della salute – diagnostica –
tossicologia con acquisizione di nozioni tecnico-professionali


